Mon ¢'& bisogno di essere degli
esperti per capire che l'ingombrante
elettrodomestico parcheggiato in
molte delle nostre case & diventato,
con gli anni, sempre pib invadente.
C'é bisogno invece di un certo
coraggio per lottare contro questa
realta virtuale dei poveri che
gquotidianamente ¢i intossica.

Una contro guidga tv scritta con lo
scopo di attirare I'atienzione su
alcune delle tante trappole tese dal
potere sulla strada della nostra
liberazione.
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Presentazione

Se logpite di un manicomia chiede al giudice di poler
vedere | programmi lelevisivi anche dopo le 18 ¢ 45, e #
ragistrato, dopo wi regolare procedimenio, glielo nega [7]
chi dei due pud definirsi “matto”?

E' indubbio che un sistema capace di trasmellcre inung-
pini ¢ suoni & wna fecnologia wtilfzzabile anche per il bene
comure. Sopraitutia in alcuni seltori, quali guello medice,
{a possibilila di vedere cose prima MvIsibili senga intervenil
frawmatici per il paziente, ha permesso imporionli progressi
sig nel campe della diagnosi che della cura e della terapia.
La stesso discorso vale anche per altri campi, dove grazie
alle tecnelogie audiovisive, & possibile evitare una serie di
perfcall che prima correvano ghi operatori permellendogl
quindi di lavorare con pil Sicurezza ¢ precisione si pensi al
monitoraggio di sitnazioni rischiose e al manegpio di
sostanze fossiche faito a distanza,

Ma pli stessi strumenti vengono wiilizzali per scopi mollo
meno wiili, come per esempio quelli volti alla sorveglianza
afo alla punizione: | sisiemi di video a circuilo chivso delle
carceri speciali e v aleuni postl di lavore permeilone un
comtrollo in tempe reale di tllo cio che accade. Tale intro-
mitssione pella vita alfrid avviene perd anche in alivi lnoghi
ed in modo meno appariscente: recenieimente aleini fuse-
gnanti di ue istinio superiore glappenese hauno desinciaio
la presidenza dell'istitulo cle, per ann, ha spiato stidenti e
professori aifraverso felecamiere ¢ micrafoni piazzall dapper-
futier, persing al gabinello [3].

Per now pariare poi dell'ntilizzo di questa tecnclogia a
fini belifci fatta framite salelliti spin, microlelecamere, si-
stem di puntarnento df arni e cosi via.

Ma non & itio.

In Falie, un sindeco con in discuiibife senso dellwnori-
sma, o forse dopo aver constatate { suceesso delle tra-

U Lepiabio & state fparacs da nolii ginmall od esempio d mandfess, 21121591

E Wedid weanifers, 147299,
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smitssioni defla tv spazzatura (senza virgoleite), ha avito
lidea di far trovare § cittadini davanti ad un televisore anche
al momenta del voto, come & accadito ad Amelia (TR),
dove gli elerfori “una volia entrati nella cabing si iroveranig
di fronte ad uno schermo televisive (...) il sistema prevede
che Pelefiore prema con la mano su ung dei simboli che ap-
paiong sillo schermo. A questo punto wseiranno § candidati
e, sempre premendo, dard la preferenza. 8t pud volare
scheda bianca ma non annullarla.” e, questultima precisa-
zieme, la dice lusga sul fitnre che aspelia coloro cle $Eosti-
nano ad andare o velare [F.

Nel postro caso, comungue, parlando df televisions (V)
s fard riferimento principalmente al sistemna df frasmission
destinate alle persone in penerale, quelle inpnguralo qua-
ratita anni fia in Halia e dedicato alla messa in onda di pro-
granunt infarmativi, culinrali e di soago.
 Nelle pagine che seguone comungie Nan Verra raccan-
fata la storia della tv, o le lotie di potere che quotidiahameiie
la caratierizzano, qualche cenno in proposita si trova nel-
l'appendice alla fine del tesio.

Si cerchera invece di spiegare che la v é un mezzo di
cormsifcazione autoritario, che mosirg la realld falsapdola e
il cui scopo principale é quello di proporre ¢ imporre,
spesso subdolamente, modelli di comportamento tolalmente
Junzienali all'ordine costituilo, e queslo sia altraverso Ira-
sinisstord di tipo palitico e culinrale che leggere o di svago.

I exllettivo editoriale
[pepsy]

3 wredi i Gioranie, 10M92, ehe pubshlica la notizia “dimenlicando™ due picol
panifealan: il valo non riguarda clezioni ammanietrative & | sindaco buonempane &
L. Lama.

Lunedi

Yoce e sguardo dell’autorita

Senza addentrarci nei meandrni delle teorie sulla comuni-
caZione di massa [*] & comungue facile constatare che i
mezzi di comunicazione possono anche dividersi in duc ca-
tegorie; quelli che permettono una paritd - almeno potenziale
- tra chi parla ¢ cli ascolta, come per esempio il telefonn, e
quelli che non la permettono per nulla [#],

La televisione & un mezzo di comunicarione che nega, pii
di ogni altro, una comunicazione epualitaria & questo sia a
causa del suwo funzionamente tecnico che per come viene
slruttato.

Il monitor, attraverso il quale entriamo in contatio con la
1¥ non permette che una direzione di passaggio: da lui a noi.
Possiamo spegnere 'apparecchio, ma in questo caso inter-
rompiamo semplicemente |a comunicazione; nel momento in
Ui & ACCesd e350 & SCINPIe a SCnE0 Wico.

Per ovviare a questo evidente limile si sono otilizzati du-
rante g@li anni vari stratagemmi, fino ad arrivare agli attuali
progetil per una v inlerattiva [4].

[ primi esperimenti di massa risalgenoe solo a qualche
anno fa, quandoe una casa produttrice di giochi elettronici,
misc in commercio un apparecchio capace di dare illusione
alle spettatore di interagire con le immaging di un telefilm di
fantascicnza, 11 tutto consisteva nello “sparare” contro i cat-
tivi che comparivano sullo schermo ¢ ricavarne dei punti sul
proprio computer collegato al televisore. L'esperimento npon
& andato molto bene visto che la senie di telefilm & stata ac-
quistata da un setwork minore ed & durata solo pochi mesi. B
da notare comungue che Poperazione commerciale era 1i-

4P¢r Um pammme APProceio s questa matena | veda, sd esempio, . Wolf, Teerie delle
covvaunicaziom di mirssa, Bompizni, Milano 1593, :

¥ Velenda corcare il pele nell'ucva si puid anche aMermare che la comuzicazione
man & mai parilaia, ci sard sempre n:ilualr:unnl.g':lt qualcunn dewn, vedi ad esempio
P. Wazlawick e al, Propsoiica deila eompaivaziane umedg, Astmodabic, Roma
1971

& pur djuanso g guarda il concetio di ¥ inferalliva od i w0 pii recenli sviloppi si veda
5. Bared, Media Lab, Baskerville, Bologna 1999, ppd®.6i.
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volta soprattutto ai pit piovani ¢ quindi aveva principalmente
valore pedagopico, educativo.

L'evoluzione di questo esperimento ha comundue portato
duc multinazicnali della comunicazione ed uno dei maggiorn
produttori di videogiochi al progeito di trasmettere dirclia-
mente videogiochi sulle schermo della tv di casa dotato di un
apposito decodificatore a pagamento [7].

In Francia, il grande sviluppo del sistema minitel [*] ha
permesso ad Antenme 2 di mandare in onda una telenovela la
cui trama veniva modificata, di puniata in puntata, tramite le
richieste inviate dai telespettatori per via elettronica. In guesto
caso l'insegnamento proposto & quello proprio delle demo-
crazie parlamentari; la maggioranza (dei telententi} vince, ¢
modifica la trama, la minoranza subisce lo spettacolo impo-
sto, Un cazo esemplare di educazione, allo slate di cose pre-
senti, tramite tv. Quando paoi il cinema interattivo approdera
defipitivamente anche in [alia potremo sentirci tutti simill ai
parlamentari in corsa verso i pulsanti delle poltrone per de-
terminare col nostro vole il destino di una stora ).

Megli Usa, basandosi sulla constatazionc che
“l'impaginazgione dei notiziari @ talmenle stereotipata che
[un computer] pud stabilire in mamera precisa quando catiu-
rare 1'immagine televisiva migliore: circa a un lerzo di ogn
servizio™ ['9] stanno progetiando televisioni in grado di re-
gistrare automaticamente i programmi che pid piacciono al-
I'ulcnte, senza neppure dargli Vincomodo di cercarseli sul
giornale. Quest'ullimo esempio appartiene ad un luliro pos-
sibile, dove ia personalizzazione dei media viene presentala

T edi o maniferto, | RT3, ¢, per maggioe detagli Congrater, 24553,

3] wistema 2i heean ko un videoterminale col quale & possibile collegarsi i tempo
rezle con una sens i hanehe dati che olTrono diversi savees, In ez
tesmnipali Misitd sono passali dagli S0 mila injziali oi G milzani alvoaki (P985 1559030
di cui olbre 1.5 zell'sdes parigina; menice gli abbuomat ol Viderel sowo salol 5 mila
In Nakiz & 250 mila in Gemanss (per qoesti dati vedi J mmsifsato, 0.

% La descrizsone fana del “einensa del fuluro™ somighia malio 4l sEsiema i votazicoe
glenireaion del parlamento, si veda, 1d eenspin, o sandfesio del 03, L
Repuiddica del 102493 o O Tirrewa del 3049053,

W s Bamd, op. cit. p5ik.

G

come il massimo della libertd, anche =& 1 pnmi esperimenti in
questo senso hanno porato a risullati alguanio disastrosi [11].

Il fascino della direlin (falsa)

In Italia, le trasmussioni con le telefonale del pubblico in
diretta sono una ridicola consolazione per chi crede possibile
una interazione comunicativa di qualehe tipo attraverso que-
sto mexzo, Lintervento di chi telefona & delimitato, filtrato e
alla fine fa somigliare 1a tv alla eadio che, basandosi esclusi-
vamente sul parlato ha, per prima, sfruttato queste sistema di
comunicazione fiftizia.

51 tenga anche presente che le dirette possono essere an-
che posticipate di secondi, mimuti od ore, come mostrato - ad
esempio - nel film Lo strizzocervelli [**), in modo da preve-
nire qualsiasi telefonata indesiderata ed in tal modo la diretla
risulta exsere s0lo una bella Tavola.

La tclelonata & discriminatoria perché: presupponc o
possibilitd di avere soldi o tempe necessard ad una interur-
bana ¢ ad wna attesa; @ filtrata da centralini che decidone se e
quando passarla in trasmissione; ha una durata stabilila sem-
prc da uno solo dei due interlocutori, quello in tv; permetle -
una volta tenninala - a cli & i felevisione di continuare a di-
sculere scmza perd pil timore di essere contraddeito, di avere
sempre ¢ comungue l'ultima parola. [l che non & certo ii
MASSHTG Per una comunicazione paritaria, ma molto caraite-
ristico di unma societd dove 1 mezz di comuntcazions sono in
mana ad una ristretta Elite che pud decidere se, come ¢ qu-
ando “far parlare” i suol schiavi.

La tv & il mezzo di comunicazione dell'avtority che non
vuple commenti, del professore che, dall'alto della sun cotte-
dra, dispensa il suo sapere ad una massa di incolti studenti
ammessl a colloquiare con lui esclusivamente durante gli
esami e solo per nspondere alle sue domande,

LE Ve i failiimente di um esperimento pilota descritio su o Sofe, 270063,
12 The Comach Trip (Usa 19577 regla i M. Ritchie,




Martedi

Cosa pensa la “gente’

| sondagei di opinione in dircita tamite videotel o l'ac-
censione delle luci di casa del teleutente, equivalgono a due
distinti momenti di questo tipe di esami e sono l'essenza della
discussione nel sistema demotelevisivo, L'unica possibility &
quella di dare una delle risposte predeterminate oppure,
nemmeno quelia, ma solo assentire alla richicsta di parteci-
pazione. Qualche anima pia potrebbe anche credere che spe-
gnere le luci del suo appartamento abbia i1l senso di una ri-
sposta negativa, ma & una semplice illusione. Una volta sin-
tonizzato su quel canale la risposta & gia di per se positiva.

Quando poi i sondaggi sono fatli altrove, vengono ripro-
posti in tutte le salse, leleguiz compresi, per meglio inculcare
agli spettatori un concetto fondamentale della democrazic
televisiva; la maggioranza ha sempre ragione, specialmente
quando & “schiacciante”, la delicatezza di quest’ultimo
terming rende benissimo I'idea di societa pmpag:mdatn dagli
entusiasti della tv democratica.

Come & noto da tempo, i sondaggh di opinione $0no uno
strumento di azione pelitica ¢ la loro funzione principale &
quella di “creare 1'illusione che esisla un’opinicne pub-
blica™ ['*] che nisulta dalla somma algebrica delle opinioni
individuali, e questo principalmente al fine di “legiltimare
una politica e rafforzare i rapporti di forza che ne stanno alla
base o la rendono possibile™ [19]. Anche chi vive di sondaggi
non ha vergogna ad affecmare che essi non sono pill utiliz-
zati per migliorare la comunicazione di chi li commissiona,
“quanto ad incidere direttamente sui cnmpﬂﬂnmenu del
destinatario™ ['%] e questo con maggiore evidenza “nel caso
di sondaggi pre-elettorali o di tematiche politiche™ [*9].

13 p Rourdien, Loopirions pubblion mon extcle, Problens dell‘infomazioae, 1, 1,
pennalo-marzo 1976, .74,
14 ihidem, p.T5.

15 5 trarta del Presidents defln sociedd di ficerche Fragms veudl, LB Mazzoleti,
Cewie Hella comumicazione 5 |rrIrlJ-h'¢I!=-iﬂlﬂliwﬂ zr%rm’hnl’.mﬂﬂﬁh ireioda,
Prablemi dell*infarmazioee, 2V, 2, giugna 1592, p

185 hidem
&

Mon & quindi un caso se il primo sondageio italiano desti-
nato a saggiare le opinioni degli utenti di un mezzo di Go-
municazione radiotelevisivo, risale al 1940 quando, con un
vero ¢ proprio referendum a premi, il regime fascista cered dj
studiare il nascente rapporto tra ascoltatori ¢ radio e ali efferti
della massiceia propaganda fatta tramite quel mezzo [17].

La tv 5i & andata trasformando durante gli anni da stru-
mento per la formazione del consenso manovrata dall'auto-
ritd costituita, soprattutto negli anni "G00, a sorgente di au-
toritd aulonoma. La frase “['ho letto sul piomale™ & sata
sostituita del tutto da “I'ho sentito [visto] in televisione™ o,
da queila pid popolare: *U'ha detto Ia " Quest'ullimo
mado di dire rende esattamente ['dea di una sorgenic infor-
mativa assoluta, proprio perché impersonale; & raro sentic
dire “I'ha detto il tale giornalista televisive”. La fonte del-
I'antoritd & quindi, in questo caso, indiscutibile, non si pu-h
mica criticare un clettrodomestico! Mentre la lettura del gior-
nale presuppone una lducia del lettore nel giornafista che
racconta la nolizia proponcendosi come lestimone ¢ garante
della veridicitd dei fatti, la tv - in modo apparentemente aset-
lico - mostra la realtd attraverso immagini che "non henno
bizogno di alcun commenta”™, come recita 1a formula di rito
pronunciata centinaia di volie al giorno da speaker lmpettiti
nella lomo funzione di comumicaton di venild, La realtd, con-
fusa con la vertd, & dovanli agli occhi di tutli, e ¢hi la nega &
solo uno che non vuole credere nemmena 8 propri occhi, La
tv non ammetic repliche a meno che non siano la riproposta
all'infinito degli stessi filmats e delle stesse sciocchezze,

Tutti i luoghi della programmazione video riproducono,
in modo pressoché identico, la gerarchia sociale: non & mai
esislita una trasmissione senza un condutiore, moderatore,
animatore o simili ['¥], un vero e proprio capo contomato da
tulta una scnie di altre figure minori, quali vallette, buttafuor,
ballerine ecc. che, a livello gerarchico, sono sul grading im-
mediatamente inferiore. Non parliame poi della lunga
schicra di notai, supervisori, guardalinee, arhitri ¢ via giudi-

I'-".l'-'-- L. Matale, & .h'!frrsrumm nﬂn&l'nmu et T80, Proflemi dell'infomazione, Y1,
2, aprilesgiugno L9EL, pp.243

mﬂw'i:m:nu so 5 escludono i mn casi di imsmissean] hasate su "pezE™ aingali,
assemiblali insieme che non necessilang nemmmen & una [nlreduione




cando, che sembrano messi apposta per ricordare a twili, an-
che durante le trasmissioni “leggere”, che con 'autorith non
i scherza: “il notaio conferma?”.

Megli ultimi anni poi la spudoratezza del sistema si ¢ mo-
strata in tutta la sua oscenila. Processi, ven e fasulli, con giu-
Jici in servizio o in pensione hanno riempito tuiti gli spazi
disponibili a sotiolineare - per chi lo volesse dimenticare -
che anche in tv "la legge & uguale per tutti”; anzi, il giudizio
in video & molto pid rapido ed efficace di quello in tribunale,
anche perché, a differenza di quello reale, non prevede pos-
sihilita di appello.

Mercoledi

Realih incredibili

Alla fine degli anni ‘70 un film ['*] proponeva una sloria
basats sulla (rasmissione iy di un evente epocale. La NASA
simulava il lancio di una astronave ed uno sharco su Marle,
ricostruendo il utto in uno studio elevisivo, pod @ servizi se-
greti cercavano di eliminare gli astronauti, scomodi testimoni
della truffa. Al di & della qualitd della pellicola, ¢ infercssante
notare come sia possibile - e il film lo mostra 10 pratica -
mistificare, grazie anche alla tecnologia avanzata a disposi-
zione, la realtd di qualsiasi avvenimento teletmsmesso, anche
il pitt fantascientifico. Del resto le prove che abbiamo sulle
missioni spaziali, americane ¢ rasse, sono talmente poche e
soprattutto non sonoe controllabili in alcun medo da chi non
& un addetto ai lavori, che uno “scherzo™ del genere sarebbe
possibile, specie all'interno di un contesto di “corsa allo spa-
zio” come quello di un ventennio fa queando la guermo tea le
due superpotenze si giocava, pitt seriamente, anche fuori del
piancta, PFid di dicci anni dopo guesto film, in un'altra pelli-
cola americana, [ signorl della fraffo. spunta una battuta sui
“microfoni usati dalla NASA per trasmetiere 1 falsi allunaggi
dell” Apollo™ [*%].

19 Ciapricorn One (Lise 1578) regia di P Hyams.

20 Snemkars (Usa 1992) regia & F.A, Robimson.
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Un noto critico, upa volta abbandonate il ruolo di gioma-
lista televisivo, ha affidato ad un libro i suoi appunti e le sue
valutazioni del fenomeno [21]. Una delle sue tesi principal &
che la televisione sia uno strumento di comunicazione neu-
trale "come la bicicletta” e che la critica pit fondata che gli
i possa muoverc & streltamente legata slle sue limitazioni
tecniche. La televisione non & in prado di mostrare, nono-
glante llo 'impegno profuso nel tentativo, le emozioni ma
solo le apparenze esterion dei Fatti ¢ delle persone. 11 che &
pssolutamente vern. 11 guaio & che, troppo spesso, anche la
pril cruda realth @ assolutamente finta, ¢ non solo nelle pro-
duzioni hollywoodiane come nel caso del [ilm ricordato so-
[BLEE

In [alia le “emozioni” sono entrate prepolenicmente in
tv con l'episodio del bimbe caduio in un pozze che, ael
1981, vide la rai impegnala in una diretta durata 18 ore. Una
analisi del easo di Vermicino, una trasmissione per molti
aspetti "anomala ¢ “criminale’” [*2], mostra le particolarni
caratterisfiche che hanno fatto di gquesta tmagedia un modello
per le tante altre trasmissioni che, durante gli ultioms dieci anni
hanno fatto la fortuna di almeno una rete televisiva [24],

Un altro esemplare cuse di cine giorpalismo “veritd™ ¢
qguello deglt onnipresenti (& noiosi) filmati che mostrano ir-
ruzioni delle forze speciali di polizia all'interao di cesolari
abbandonati ed affini, con tanto di nprese “movimentate™,
ma {guarda caso) tecnicamente perfoite, che hinne pid 'ardas
di prove gencrali per qualche telefilm piuticsta che quelle di
“importanti azioni anticrimine” come di solito vengono pre-
sentate. Sono lalte esclusivamente a beneficio dei 1cle gior-
nalisti e dei loro archivi video, In una delle pid recenti, quella
operazions antimgafia pirala in un auloparco, s pud anche

LR, Placida, La televiniane ool cagnalize, 1l Mulino, Bulngna 1993,

2 P Samille, La morke in direitr i easa 4 Vermécing, Problemi dellinformazione,
VI o, oltobre-dicember 1581, pp6l 7622

= Pex goanto valgane i dati di eseofio rlevan 1wanne I'isdis, sembra cbe il successa
della mi wcgli ultingd anpd (1957-1950) sia dovula proprio alla Terza Rere ed af sued
pragrameni 1 1-venth dilazati poi su bl gli alir canalk, P, Brigids, Come 2
cwmlimnde  conmams di tedevisiane, Prohlen: dellinformazicoe, XY1, L aprile-
giugna 1591, ppol e | 6h,
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vedere un agente utilizzare una comunc videocamera per n-
prende i suoi colleghi “in azione”

Ma questo tipo di riprese & solo il traguardo di una corsa
alla “realtd” iniziata con le prime trasmissioni tv, Allimzio
I'upice linguaggio specificamente televisivo era quello legalo
all'atiualith, alla ripresa dei Tatli nel momento slesso el ac-
cadevano: manifestazioni sportive, Tunzioni religiose ed
eventi di cronaca sono Lra @ primi avvenimenti ad avere 'o-
nore del video, Cuesto comportava inevitabilmente del pro-
blemi, sia legati alla qualitd tecnica del servizio che alla pos-
sibilith di imprevisti “spiacevoli™ 11 materiale ripreso andava
infatti sviluppato come una pellicola cinematografica ¢
quindi montato “a mano™ con colla e forhici. La registra-
zione prima, il montaggio elettronico ¢ la compurer graphic
[#4] poi, hanno risollo quasi del totto questo tipo di problemi,
tanto da far diventare le frasi del tipo “il bello della diretia®,
tra e migliori cxpressiont della cosiddetta “tv verild” Lanto di
moda sul finire degli anm "SIk

MNon bisogna dimenticare comungue i numerosi episodi
nei quali la tv inventa, di sana pianta la realtd, ad use e con-
sumo delio spettacolo e dello spettatore,

Da qualche anno & di moda raccontare vicende “vere”, o
“verosimili™, vale a dire deostruite episodi avvenuli, oppure
inveniarsi storie spacciandole per realti.

Si stanno, in altre parcle, stringendo rapportl sempre pil
strciti tra fiction v e cronaca piomalistica [29]: basandosi sulla
“teoria dello specchie”, vale a dire sul mito comune che la
tv surebbe lo specchio della realld, vengono proposte defini-
zioni della realld basate su valori sociali ben precisi e, co-
mungue, in modo deformate come tulti gli specchi.

In qualche caso assistiamo ad un fenomeno facilmente
verificabile da chiunque si sintonizzi su una delle tanie
trasmissioni che presentano casi di "vila vissuta” facendoli
precedere da vna ricostruzione filmata, 11 pid delle volte, se

2 o quests termine si defisiscooa Wl gl intervent, posierion alla Apress, che d
possibile Fare sl nuieriole regirso pravie all'sivio Ji un compuier; cambidi
re, sovRimpnesioni, effeni specialil, cascelazioni di voli « disporsiou di racl

somis aleume delks come che normalmende veipoea fole com questi mesi feaicl,

25 Vedi, 2d exempis, M, Bussasne, Dallr cronoca oo Sohiow, Poehlem)
dell’informazione, XVIL 3, setiemybre 1592, ppd51-3T4
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presente, il reale prolagonista della storia pronuncia imman-
citbilmente la seguente frase, o una sua variante; “si, la mia
storia somiglia [¢] proprio a quella che abbiamo visto”,
Come gualcuno ha scritto: “gli atiori risultavano sempre pid
verasimili di noi, sul piccolo schermo. La gente vera, in vers
tragedie, non risulta, chissd perché, mica tanto credibile.” [*4]

Cosi non solo si autentica, in qualche modo, quella che &
solo una ricostruzione dei fatti ma - fatto ben pit imporiante
- %1 formisce implicitamente vna validitd geperale anche alle
storie, pill fantasiose, riguardanti gli innumerevoli delitti im-
puniti, le stragi di Stato, le sparizioni misteriose ¢ via dicendo,
pure tanto di moda io tv, ma che - di solito - son hanno te-
stimoni disponibili a collaborare,

In altri casi 51 va ben oltre come in Giappone, ter nolo-
riamente popolata de persone di rigids morsiith e di attacca-
mento alle tradizioni, dove il ministero preposto alla tv & stato
costrelto a mandarg avvedimenti minacciost a tulte le cmit-
tenti. ' infatti accaduto spesso che produttori e registi si
siane inventati di sana pianta inchieste sensazionali con in-
lervisie a persone pagalc per recitare una pare, o che abbiano
inscenato veri ¢ propr scoop in diretia [27].

Ma si pud anche dire che nessun settore delle produzioni
tv & al riparo dall’accusa di Talso se & vero che pia negli anni
'S0 alcuni tra i telequiz americani pit famosi erano (ruccati,
con concorrenti-attori che recitavano le nispostie - sia esatte
che shagliate - ¢ che studiavano addirittura i tic da mostrare
alle telecamere. La truffa o scoperta per cazo, ma il grosso
dello scandalo non salté mai fuori e ci furone solo una serie
di piccole condanne per [alsa testimonianza [**]. nonostante
questo Mimmagine pubblica della tv americana venne, per la
prima wvelta, imimediabilmente rovinata [2*]. Anche i Nalia,
per qualche giomo, nel 1992, un cpso di sospetta truffa in un

% K. Voanegut jr, Mocur Pacas, Tosgpioed, Milano, 199, n.56.
ET W edi I Bepnbblica, 201
28 vredl Corriere dellir Sera, 915/93,

8 k. Mandelbaum, Vietwraw: fir guerra i refevivone, Comonick, XXX 1L 1HA
dicenshre 1954, p 2449,
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guiz telefonico ha avelo gli onori della cronaca, linendo co-
mundgiee in un nulla di fatto.

Giovedi
Notizie come telefilm

I notizian abbomlano di (alsi, a toiti @ Livelli. Per diveiso
tempo lo sfondo del tgl della sera & stalo una registrazione
interpretatn da comparse che mimavano una redazione giof-
nalistica intenta ad un febbrile lavore. All'estero, nel Regno
Unito, siamo invece gid ad una scenografia totalmente pro-
dotfta da un computer ¢ registrata su videodisco [*0], una sorta
di sfondo virtuale, per adoperare un termine alla moda. I
giornalisti del tg3 della notte, pid modeslamente, sond in-
comiciat in un ridicolo teatrino grafico.

Seguire questo tipo di notizian divenls una esperienza che
& una via di mezzo tra wn rituale, ticco di una scenografia ac-
cattivanie, e 'ascolto passivo della trasmissione di calegorie
idenlogiche ¢ culturaliz basti pensare al potere della radio-ty
nel rendere aleuni orari dei verd e props standard a livello
nazionale, nel promuovere Munith dei cittadini intorno al
Governo, nel trasformare dei popeli in nagione [F1].

a questo non basta. Oltre alle solite falsitd, dette magan
solo per ragioni di convenicnza politica, o e solite omission
relative a ben precise notizie, sopratiutio quelic legate alle
lotte non istituzionali, venno ricordati i cast di spudorata mi-
slilicozione che, derante la Guerra televisiva del Golfo, hanno
rageiunto il loro massimo.

A proposito di guerra e televisione

Uno del tanti luoghi comuni riguardanti la lelevisione &
quello che ghi Usa abbiano perduto a guerra in ¥iclnam per-
ché questa & stata ripresa dalla tv. Ma, come dimostrato da

I i Virnoal,n.1, setlembre 1553,

3l ;'.-.Mm%h:m- dail sutoRa, Fooblemi dz1l nformaziane, KVI, 2, giugne 15572,
PR-2A9L25T.
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P;P parti, la “spiegavionc non regpe a un'analisi rigorosa”
[**1.

Ma anche se spesso sopravvalutata, durante le guerre suec-
cedutesi dal Vietnam ad oggi, la tv ha svuto un suo ben pre-
ciso ruolo di disinformazione, come tutti hanno potuto
constatarc nella Guerra nel Golfo, che & stala *il banco di
prova non solo di nuove tecnolegic di morte ma anche di
una muova strategia della disinformazione ¢ della manipola-
Zione” [*7].

In questo caso protagonista asselula, nonostante la pub-
blicitd parlasse di “puerra in diretta” & stata Ia censura mili-
lare degli alleats [*] ed i “filtrd informativi” deghi irakeni,
tanto da trasformare la “puerra dei media™ in una vera e
propria “gucrra invisibile” [**] in quanto “dare notizie in
continuitd di fronte a un evenlo eccexionale & cosa otlima se
le notizie ¢i sono. In questo caso, invece, 1o realth & staty ava-
rissima. Cosl si & avuta Porgia di immagini ripetute ¢ quella
delle parole allanmate. {...) che (...} ha spinto tanti italiani a
quegli incredibili accaparmunenti di pasta, tiso, pelati, acqua
minerale e via clencando.”™ [*5), Negli Usa ba stessa sitvazione
disinformativa ha provocato anche grossi danni cconomici
per i mancati inlroiti pubblicitari poiché i grossi network
erano incerti se intermmpere o meno i nodizian con gli spot o
gli inserzionisti non erano sicuri che gli convenisse far appa-
nre i loro prodotii in gquel contesto.

Ricordiamo golo un episodio che forse & gid finito nella
zona della memornia destinata ai ricoedi shiaditi.

Due piloti inglesi vengono catturati dagli iracheni. La
BBC e il Minislero della Difesa britannico danno il benestave
alia trasmissione delle immagini dei prigionieri, 11 filmato
vicne montato in modo da suscitare 'idea che 1 due pilol

AL Vedi, ad cecmpin, M. Mandelbaam, cit, pp247-263.

2 1. Rabe, Una guema imventaty, Heawint Mova, n.24, THRL

A% quesia propasice vedi Maunzio £, Medi o Guorm sl Galfoc Terte della
nﬂnl:.mdumm..':'rm,mrrﬁa. .55, settembee/ottabre 15971,

35 pofuelald, Crinraalin-Tueree, O# ww cmsy falimss, Probdemi dell'inlfanmasiane,
AN 1, ponoue-marzn 1591, p 5.

36 ghidem, p.6.
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siano =tati torturati (vi ricorda qualcoza?), Solo dopo 1a fine
della guerra, la moglie di uno dei due rivela che, all’epoca, le
cra stato mostrato 1] [ilmato integrale, nel quale il marito le
diceva di non preoccuparsi per le sue ferite in quanto erano
slate causate dall’abbattimento dellaeren [*7].

Ma questa cameficing & poi diventata anche spunto per
patetici dietro front giornalisticl come si pud leggere - ad
csempio - nell“aricolo uscito su eno del principali quotidiani
siperrafondai, vna volta scoperto che molte delle vicende rae-
contate duranie la “Tempesta nel deserto™ erano pancane tv:
“perfino la Guerra del Golfo, a retroscena rivelati, ci apparc
une scontro fm giganti pubblicitan™ [*¥). L'articolo e, ov-
viamente, un corsivo ironico.

Casi piti recenti riguardano la goerma nella ex-Jugoslavia,
dowve, secondo alcune testimonianze, vengono addirittara Fatie
axioni mililard a richiesta per fornire materiale utilizzabile
dalle troupe televisive [**]; d'aliro canto una dilta giapponese
ha intenzione di metiere in vendita, sulla scia degli sruff-mo-
vies 7] upa videocassetla con la raceolta filmata di tubte lc
delixiose atrocitd di questa guerm [

Mella ex-Togosiavia fin dal 1987, prnima in Serbia ¢ po
anche in Croaza, i partiti al governe hanno nominato delle
nuove “mulortd televisive” che hanno inizialo a produrre
programmi “in nome degli interessi elnici™ [?], in altre pa-
role la guerra dei media ha preceduto quelia dei cami armati
cd & slala ssncita dalla soppressione della "YUTEL, il
network nazionale appena nato, che 'ultimo governo fede-
rale aveva creato nel tentativo di inceinare | compartimenti

¥ Tratto da TV Timer, Lanidm, 4.

18 0 quatidians & ¥ Géarsale. 1 1703,

E Vedi Ir Regnehibiica, 134093, L'amicolo in quessone fa pane di on lange savizio a
pumiale suf “Video bugianda®, relegalo - vrviamesio - nells pagina della
lelevisione.

0 con questa Lermine vengome chizmali quei filmali che mestraza riprese di violenze
vere [sopraciufio simepri e amécidi), falte nei paesi del e moede dave |2
sparizine di un essere umane sonla mena ehe nulla,

A 4edli i weandfests, 2095,

Ay Prjic, fugeslmda; Se vl I guerrm. reamipolo §eeer, Frolbiom
dell*informazione, XY111, 1, marza 1953, pA4?.
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stagni dell’informazione in Serbia e Croazia” [Y]. Le tv
dell’ex-jugoslavia hanno preparsto negli anni passati il con-
flitto & lo sostengono ogei con la loro propaganda bellicista.
I giornalisti =ono ormai divisi tm “ven giornelisti e piorna-
listi “etnici’™ [*].

Mon ¢ gquindi azrardata 1'affermazione che “guesta bar-
baric & frutto dell’opera congiunta dell"apparato di potere o
dei mass-media” [**] ne ci si pud stupire della somiglianza
tra i melodi propagandistici wtilizeati dei media dei divers
schieramenti in [oba [™].

Interviste impossi bili

Anche le interviste, che dovrebbero, eorncamente, mo-
strare due persone di fronte, pil o meno ad armi pari, in
grado di monteggiarsi con un lipo di comunicazione decisa-
mente pif chiara delle dichiarazioni riportate di lerza mano,
non sono cerio immuni dall’sccusa di falso. Sard capitato a
futti di notare dei-"salti™ nella ripresa durante uwna lunga
chiacchierala o sncorgersi che 'intervistato, ripreso a debita
distanza, sta dicendo qualcosa che non concorda con 'audio
che si ascolta. Spesso si tralla i cancellszioni riguardanti di-
chiarazioni, sluggite all'intervistate e che non si vuole tra-
smellere, oppure 'effetio di un montaggio fatlo male. A volie
poi, soprattutio l¢ interviste con persone famose ¢ lontane
geograficamente e'o culiuralmente, vengono smontate, ri-
montate e collegate a nuove demande dell’intervistatore,
spesso diverso da quelle che realmente ha realizzato il scrvi-
Ziog intal modo s creano anche moltn dei mitl legati al gior-
nalista che appare sempre pit in gamba dell'intervistato [47].

4 ibédem, p.di.
A4 ibidem, p a1
43 Vedi 'imlervista “Una guema posl-roderna”™, Dmmeind Newr, 0,25, 257053,

4 Ve, ad esempen, 'opesonlo Ex fuperlavin: rerrarone 8l Soa, HFS Pias 199499,
pp24-26.

47 Ricordismo, per gh ingeoui ad ohisnzs, ebe servizl ed inteevise ai compraso ¢ di
vendano come qualsiasi alira merce. Per cut gli sooup di alcune Lasmissani
lelevisive, can i‘fnui.u ginrnolisia che imervista Iinalferrabale leader spesso sona
ALabe comprste al Eereale infemaianale ¢, succcsivamenle, nmonbale o mola da
[arle apparire came: o ginali.
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Ed & proprio &u interviste false che si basa una delle prime
‘ricerche fatte in [fabia sulla geezione dell'informazionc tele-
visiva, che studiava le reazioni di un pubblico potenziale ad
un servizio, tolalmente di faniasia, dedicato - ironia del caso -
ad un conflitto etnico-religiose-politice in un piccolo stato
europen. La ricerca in gquestione era sponsorizzata dalla rai
[-i“lI

La televisione, falsa per definizione, vorrebbe presentarsi
come una “fincstra sulla realtd”, come un sistema per darci
la possibilith di viaggiare ovungue anche stando fermi in
poltrona, Ma vicne da chiedersi se sia possibile, attraverso
uno strumento che mostra solo una immagine illusoria della
rcalté, se non addirittura dei veri o propri falsi, spacciati por
veri, rappresentare la reaitd stessa.

Venerdi

Modelll di comporfamento

Ma il principale compito dell'invadente clettrodomestico
che staziona nella maggiomnea delle nostre case & quello di
trasmettere modeili di comportamento [3*] diretti a chi bene-
ficia della sua emissione di raggi pid o meno dannoesi [37].

Scriveva Picr Paolo Pasolini: “ma un ‘modello di vita” ha
potute essere propagandato con tanta efficacia che attraverso
ia tclevisione. Il tipo di womo ¢ di donpa che conta, che &
modderno, che & da imilare e da realizzare, non & descritto o

48 Fer quelli che nom la conoscesseny, si tratlava di modmare alle “cavie™ un serviees
Fivanalistice g unh presanta Urvoluzione” scopinis s Licckwnsiein, ||
propramma era fale nciclanda sporesani proveaient dalka coseca pli o meon
recente del tempo (line azni 60}, comprese iterviste & pecsoae che yenivano
doppiate in modo da frgh dire aloro, Per I cronscs “la pragrande nsaggioranrs
dea mg'g;-m.i {compresi alcusd che a'.'r:'ra.nuﬁii. vis#alo il Likchlensicin) ooa ha
messa i dehbio [ veridicsd del mecanta.” Vedi 1. Bco, Dallo pergena
deli’impers, Bummani, Milano 19591, p 28G5,

49 plog entriamo nelle spiegazione delle vanis teorie sugli elfeld della dv, peruny leo
tapscpia B veda, 8d egemplo, M, Woll, Gl efeid socloll dei niedia, Bompieai,
tlideno 195, E, per un besto pid dpecialistien, il recents 1. Meviawiiz, Gire §
sensa deaf funge, E::hﬂille. Iegna 19408,

0 parte di questo capi i i i pi icali
pitalo, ¢ drlla cronal ina ticn, sowd siali gid pabblicsti,
in inm%i.ﬂm. sul numero 5 di sda, Emgna ;ﬁ;
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decantalo; & rappresentatol I1 linguageio della televisione &,
per sua aatura, il linguaggio fisico-mimico, il linguaggio del
comportamento, che viene dungque mimato di sana pianta,
senza mediazioni nel linguagpio fisico-mimico ¢ nel lingu-
aggio del comportamento deila reaitd. Gli eron della propa-
eunda televisiva - giovani su motociclette, ragazzi accanto a
dentifrici - proliferano in milioni di eroi analoghi nefla re-
altd.,” [91]

Ma forse la “grande fratella™ & quasi onesta solo quando
ci presenta spot pubblicitan, nei quali sia it contesto, il tenta-
tivo di convincerci ad wn acquisto, che il contenuto (il sin-
golo prodotic) sono ben chian e delimitati nel tempo: €' una
sigle che ci avverte dell’inizio, lo spot vero e proprio, ed una
fine, Anche sc insicme al filmato propagandistico vengono
trasmessi dei modelli di comportamento, & volle questt sono
falmente inimitalili da riseltare comici e servono, alla fine,
eofo per farci ricordare meglio il prodotto: bevete questo
whiskey (& da grandi amatori), indossate queslo reggisend
(sedurrete chiungue),

Sono le normali frasmissiond che invece, in modo molto
pilt invisibile, educano bambini ed adolescenti ¢ provvedono
a commegpere adulti recalcitmmtt o vecchielti irmiducibili.

Ma sono sopeattuito § bambind le maggioni vittime della
programmazione televisiva, alla quale vengono affidati anche
da pgenitori che, a parole, sono sempre stati contro i madell
educalivi dominanti. Una baby-sitter elettronica in grado di
sogrituire anche 1a nonna migliore del mondo e che educhera
alla vita dei cervelli altamente rceltivi anche tramite appositi
Tbaby.

Se all'inizio la tv proponcyva sopratiulto modelli di com-
portamento derivanti dalla pubblicitd, successivamenie hanno
acquistalo particolare rilevanza quelli “relativi alla parteci-
pazione sociale e politica” [*2]. Accanto ail'informazione
manifesta; la frama di una finzions, le notixie del lelegiomale,
le domande dei quiz, le chiacchiere dei talk-show, vengono
proposti agli spettston una serie di regole comportamentali,

51 p P Pamlin, Empirises erefics, Gareasti, Milano 1572,

52 M. Lav olai, Fropaoele prr ripprendere fa ricerca freoving sufle covnnicagioel Si
murss, Problemi dell’ informazicoe. [1 1, geenai-marsa 15977, pd-,
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che anche se non sempre omogenee tra loro, sono invece 5i-
curamente, pienamente compatibili con Mordine vigente.

I modelli di comportamento riguardano sia | meccanismi
e il contenuto del pensiero che la loro messa in pratica.

Pensler] proibit

L'unico tipo di pensiero che la televisione ci mostra come
socialmente accettabile @ quello del buon senso raziocinante,
dove A precede sempre B e C, un modello di pensicro lincare
che non prevede nessuno scario nella sua logica, la stessa su
cui 51 basano i computer. La prima nsposta & sempre quella
che conta, quella “giusta”, la maggioranza ha sempre ra-
gione & gl assenll sempre torto, la religione & un (atto conna-
turato all'vomo e tutti gli cstremizmi sono pericolosi. B via
delirando.

Anche quando, apparentemente, prevale un modello di
pensiero pidt irrazionale la contraddizione & solo apparente.
Vengono proposti comunque dei dogmi, siano essi religios o
magici, magari anche travestiti da alternativa al
"materialismo dominante™,

Il nuovo galateo televisivo invade tutli i groppi di discus-
sione. Mel 1990, ammacstrat da centingia di ore di telk-show,
nelle assemblee del movimento della "pantera”™ studentesca
bisognava che ¢i fosse - sempre - un intervento a favore ed
uno contro la mozione in discussione, benché non si & mai
capito bene perché il pluralismo dovesse esprimersi in questo
modo, ba basta osservare il modo in cul viene condoita wng
trasmissione “di piazza” televisiva, dove la democraticita
viene misurata sulla copresenza di varic {(ma sempre lo siesse)
[oree politiche, per capire immediatamente [a derivazione di
questa mostruosa deformazione del libero dibattito.

Le migliaia di ore di quiz tefevisivi, diversi solo per I'entiti
dei premi, sono I'applicazione pratica del principio di per-
Sormance e di competizione g0 cui si fonda una societd basata
gull'organizzazione capitalistica del lavoro, Non a caso s se-
veritd dei dispensatori di premi & direttamente proporzionale
al valore degli stessi, La caritd pelosa degli sponsor non nega
qualche biglictto da centomila al povero pensionato che
viene platealmente aiutato a rispondere al quesito cretino con
somma gioia sadica del pubblico che si pud finalmente sen-
tire pid intelligente.

g0

I vari notiziari scandiscono, con l'ordine delle notizic e
con lo spario riservato ad ognuna di loro, i temi di discus-
sione nei bar ¢ sul luoghi di lavoro. Ad esempio, lino 2 gual-
che anno fa le notizie di borsa comparivano all'interno dei
vart 1g solo in oceasioni “speciali” (crollo del dollarm, boom
del memcato, ecc), mentre oppi anche chi vive del proprio
stipendio =a tulto (e si preoccupa) della variazione dei tassi di
camhbio. Con l'aumentare del tempo dedicato alle notizie dal-
I'estero, i problemi della fabbrica sotto casa sono stati relegat
nelle mserve dei tg regionali ¢ delle tv locali.

In altre parole, il messaggio che passa attraverso [a v & di
guesto fipe: “le nostre singole vicende sono stretiamente
collegate alla congiuniura cconomica nazionale che, a sua
volta, dipende da quella imternazionale; i problemi dei piccoli
gruppi quindi vanno presi in considerarione solo guando e
s8¢ assumonoe una spetiacolarith che possa servire da esem-
pin”. Mischiando in tal modo la realta di una intecdipen-
denza con la Falsith di wna scarsa importanza delle vicende
locali, si cerca di convincere le persone 8 prooccuparsi pid
delle quotazioni del marco che di quelle che accade & qual-
che metro dal posto dove 51 vive e s lavor

Attraverso tutte quesie trasmissioni la mente viene ricmpita
di informazioni ¢ modelll a binano wnico che ovviamente av-
ranno la loro influenza sui comportamenti quotidiani, E non
& nemmenoe necessario che la tv si puandi con altenzione, poi-
ché anche quande non siamo all"ascolto, i giomali, le chiac-
chicre degli amici, 1 comportamenti di qualcuno che imita
qualcosa visto in tv, ce la ricordano in mille occasioni diverse

[*].

33 vedi ad exempis, 1. Ang, Puiddice £ riceiong, Problens dell'informamsone, X311,
2, piugnn 1592
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Sabato

La fletion

Anche nel campo della finzione, la cosiddetta fiction, i
contenuti dei modelli trasimessi sono sempre gli slessi, la mo-
rale & sempre quella dell'ordine costituito. La serialith - tele-
novelas e telefilm - sumenta la confidenza dello spettatore
con la tv ¢ facilita, grazie anche alla continwa ripetizione ncl
tempo, la trasmissione di norme morali e comporamentali di
MASEA.

Nel eampe della finziene il potere del mezzo sembrea mi-
nare, non fosse altro che per la presenza di opere di fantasia
slegate dai vincoli del conformismo, ma si pud lacilmente
constatare come la maggior parte di questo tipo di produ-
zioni sia quasi del lutto assente dal video o conlmata in orari
favorevoli solo 2gli insonni ¢ a chi ha un videoregistratore,
ma questo non basta poiché anche il [ilm pit dissacrante, ena
volta proposto in tv aved Lol i suoi bravi tagh di censura al
loro posto [%4].

La ripetitivitd & uno dei grandi poieri del mezzo televisivo,
queilo che contribuisce a trasformare l'esperienza dello spet-
tatore in wna “realth virluale™ dei poveri. La presenza in vi-
deo sempre delle stesse facce, nproposte in tulte le salse, d
telegiomali agli spettacoli di varietd, dai quiz ai dibattit, dalla
pubbliciti ai telefilm, contribuisce a cregre un mondo iliuso-
o, comune a tutti 1 telewtenti, popolate dalle stesse immigin
di uwomini ¢ donne, e allo stesso tempo formisce una illusona
familiariti con attorl, presentaton, giomalisti, politici, cintantl
cce. che, rinforzata dagli aliri media. costmisce personaggi
tuttofare, buoni sia per le previsioni del lempo che per con-
sigliare I'ncquisto di pannolini per anziani.

Parallelamente il compotamento del teleutente s appiatli-
sce su degli standard ben precisi come provano quelli che
una volta venivano definiti “indici di gradimento”, e non o
caso neghi ultimi anni si parla di “indici di ascolto” scgno

# £ veda In nowma che proibisce di asenenere Milm vizlal 23 minor Ji 14 aonk prima
di una cerla ora g oM Ue quelli vielsti &i 88, legpe che vseee rppirala aperand
abiri tngli censori alla pellicels de tasmetiere. Lipocrisia dei sesponsabii permette
camangee di mandare im cads gualsdesi gipo di unrm?lnl p_ur:ﬁ.-i- ::Il.'-:rk: dal
conleslt & ¢nl appenengane ariginadaments, Cid ha Feilo il suocessa di
iramissivai come bloh, fusd comnio, ecc.

2z

che chi gestisce | media & tanto sicuro della forza del mezzo
dn non preoccuparsi dell'appetibilitd del materiale trasmesso,
ma solo del fatto che l'elettrodomestico sia scceso a gquell'ora
sul quel canale e su guella trasmissione. Proprio come sc 1'u-
nico scopo {osse solo quello di assicurarsi che quel tipo di
modello comportamentale sia ricevuato,

Per quello che riguarda Paspetio pedagogico, la televisione
& una potente fonte di imitazione capace di modificare le
opinioni ¢ il comportamento di una persona in base all'in-
fluenza di wn'altra: sia essa il conduttore della tmsmissione
finto progressista o Pipercriticatotto di turno, C'% sempre un
modello, tra quelli proposti che vada bene per qualcuno, ba-
sta sapersi adattare un minimo e la personalitd, a volte anche
quella dei meno influenzabili, trova sicuramente un “idolo™
adatto. Mon sono certo pochi, ¢ gid da alcuni decenni, i casi
di personagei televisivi passati dal piccolo schermo al grande
circo della politica o viceversa, basando questo loro successo
proprio sulla potorietd televisiva che gli ha permesso di co-
struirsi una camricra nel mondo reale prade alla loro abilith a
muoversi nefl'universo eleitronico.

L'influszo che il linguaggio dei programmi tv ha sulla lin-

gua parfala {ma anche scritta) & una esperienza che ciascuno

di noi pud fare ogni giorno. Va sopratiolto notata la facilita
con la quale espressioni ¢ modi di dire delle trasmissioni e
dei persenaggi alla moda passano velocemente e direttamente
nel linguaggio quotidiano comune. Di solito sono espressioni
lanciate da comici ¢ destinate 8 durare il lempo detla messa in
onda defla trasmissione o poco pid, Solo alcune, parlicolar-
menle forlunate, sono in grado di resistere anche alla lunga
distanza [*%].

Questo tipe di fenoment & conosciuto da tempo e, tra Pal-
tro, contribuisce insieme agli altri tipi di -gergo: politice,
giomalistico, sportivo, burocratico, ecc.. all'impoverimento
della varietd espressiva delle persone anche perché molti di
questi fermini servono a condensare anche un intero discorso
che, quindi, diventa sottinleso perdendo gqualcosa in espres-
sivitd. A lungo andare questo diminuisce le reali capacitd

55 55 pemai, wd seempsa, 8 quelle ereme da Fanvozs lpo "parzesce™ o
“megagalattico”, nale da pid Ji veot s ed anecss pell uso comus,
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comunicative delle persone che si riducono a conversare e
loro adoperando un linguaggio tele slandardizzato.

1l principale meccanismo adopetato dalla tv per trasmet-
tere modelli di comportamento & insito nella teenologia stessa
del mezro. La sua velocith ¢ Pinsieme di immagini e suoni
attira ipnoticamente la nostra attenzione ¢ ci lascia pochis-
simo tempo per pensare a gquello che vediamo, Se fa letlura di
un libro ci da il tempo per “digerire” le parole stampate, per
riclaborare anche criticamente le tesi che espone, per far par-
tire 1a fantasia verso 1 mondi che descrive, per rilornare indie-
tro sul punti pid oscur, questo non avviens con Ta tv; la rea-
zione deve essere immediata, come premere per primo il pul-
sante del gioco a premi.

E, in questo caso, serve a poco anche il videoregistratore,
che ci permette, anche se limitatamente, di farci il nostro per-
sonale palinsesto [*°]. Cuesto strumento pud andare bene per
la linzione, permettendoci di vedere un film quando vo-
gliamo ¢ magan pid e pill volte sc ci piace particolarmente;
ma per gli altri tipi di trasmissione l'effetto desensibilizzante
non funziona: E' pur vero che vedere a velocitd accolerata un
talk-show o un quiz pud essere utile per studiare i tic gestuali
dei partecipanti o le loro espressioni faceiall, ma i queslo
cago siamo davanti ad un altro tipo di utilizzo del mezzo che
non &, evidentemente, quello della maggioranza dei telew-
tenti. Il videodipendente che registra la sua lrasmissione. pre-
ferita somiglia pitt all'ansicso che ha paura di perdere una
parte della propria vita se non acquista subito in edicola Ia
seconda dispensa dell'enciclopedia della lucertola, piuttosto
che all'utente Fuluro di una televisione perscnalizzata, come
vorrebbero farci credere gli estimatori della videoregistra-
zione.

6 1p1emne indica il seocedersi, nella peimana, depgli stessi tipi Ji progesmne el
medeaima oma e 2l medesime giome,
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Accelernzione

Lin altro aspetto negativo della velocitd insita nel mezzo
televisivo & che ci porta a perdere la memoria anche del pas-
sato pif recente. Sono sempre OUove £ sempre taote le im-
formaxioni che ci ardvano ogni giomo che il ricorde degli
avvenimenti, anche dei pint importanti, svanisce dopo pochi
ITesd.

3li cffetti della tv sono simili 2 queldli di un narcotico che
permetie allo spettatore un momentaneo & falso senso di con-
sapevolezza, colnvolgimento ¢ partccipazione,; esattamente
descritto da una recente campagna pubblicitana della rai con
il suo “spettatore in prima fila®” durante le varic
“cerimonie” [37] dei media.

Rivedere in tv una notizia (rasmessa 50lo un anno prima ci
da la sensazione di assistere ad un filmato depoca [52].

La velocitd, nella presentazione delle immagini, giustifi-
cata all'interno di un film al quale conferisce un suo ritmo
particolare, diventa, negli altd casi solo un polente sistema
per ipnotizzare il telespettatore, Alcune tecniche di ipnosi si
basano proprio sulla velocith con la quale si presentano degli
stimodi sonori efo olticd, al fine di confondere 1l zogpetto ¢ di
provocargli una trance profonda. Nel cinema questi meccani-
smi sono stati gid ampiamente studiati, ed & infatti proprio
grazie ad una situazione simil-ipnotica che riusciamo ad
identificarci, 8 metterci nei panni del protagonista ed 8 go-
derci lo spettacolo come se “fossimo dentro”™ 1o schermo. In
tv non occorre certo identificarsi con un giomalista © con un
conduttore di varietd per sepuire la trasmissione (la cosa po-
trebbe anche farci schifo), ¢ quindi la velacitd televisiva, qu-
ando non ha altre giustificazioni, ha come ultimo effetto
quello di stordire ascoltatore che non sard mai in grado di
afferrare [utto con precisione, ma ricaverd una impressione

F'rZE [oms non & un ceso Be uine degli apod i queslione feaslnismes pll.‘q:lrin U EvEIAG
cerimonitle “classico™: ke noexe roali, cie & uno di quelh Sudiat da T Day'en ed
E Kniz, Le prondd corbuowle dof media, Baskerville, Bologea 19593,

38 yedi, proposito, il secando capi iben di i
, B quesho o, il secondo capitolo del libeo di L. Pignoti, # discorso
eonferiorate, Vallecchi, Firenze 1979,
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generale d'insicme, tanto pit nebelosa quante meno sard in-
teressato alla trasmissione, Ma da questa impressione gene-
rale poird comungue derivare tutta una serie di informagioni,
di comportamenti, di modelli da imitare.

Ma 't anche chi pensa che tutie le tcorie costruite sul pu-'

tere della tv non siane altro che dei mit. Credere che ia
maggioranza della popolazione riceva la maggior parle delle
informazioni daila tv, che dai programmi televisivi e persone
deavino quelli che sono i temi centrali dell'attualitd, che 1a v
faccia vincere o perdere le guerre o che sia il modo pin effi-
cace per trasmeticre le notivie [3] possono anche essere dei
mili, ma comungue non sarebbe la prima volta che delle sio-
rie inventate producono degli effetti ben pid conceeti nei
tapporti tra gli uomini.

A volte 'accelerazione dei processi di cambiamento che
coinvolgono 1 media pud portare alla loto distnecione oppure
ad una radicale trasformazione, basti ricordare, nel nostro
caso, il panorama televisivo fino al 1975 ¢ quello intervenulo
subito dopo. La nascita delle “mdio libere™ ha rivoluzionato
il modo di fare della radio di Stato, cosl come guello delle
televisioni private ha fallo lo stesso a fivello della tv pubblica.

In questi mesi a rai ha annunciato di volere abbandonare
le misurazioni Malte in base all'indice di ascolto a favore d
un “Indice di qualith ¢ soddisfazione” endente a rilevare
“la qualitd di un programma in rapporto Al gradimento del
pubblica” [%] e questo, al di 13 deil’ermeticitd della [rase
testimonia come il mezzo televisivo sia capace di adattarsi ai
cambiamenti da lui stesso provoecaii. Davanli a questa cipa-
cita anche le critiche pill radicali serveno a poco, Maliacco al
sistema deve essere frontale ¢ senea mediazioni.

Staccarc 1a spina pud essere uno slogan sotiovalutalo an-
che da cli condivide le eritiche alla tv, ma - spesso - & solo la
presunzione che el fa credere che questo mezzo di comuni-
cazione influenzi solo gli eltrd, mentre noi siamo perfetia-
mente in grado di controllare la nostra dipendenza da quella
che somiglia molto ad wna droga. Un’altra oftima arma &

T Cuesti qiattre mid, caranteristic dedls v americasa, vengoso “smnlali” & 1.
Knlter, tire mitd def masr meedio samo gecuss, Problemi delfinfoomazione, X111,
I. pensan-maren 1958, pp.oT-101.

0y adi Ly Slampa, 166093,
2

quella di non credere mai a quello che passa sullo schermo,
le probabiiith di sbagliarsi, come abbiamo visto, sono mi-
({17347

Un attacco porlato con intellipenza e che non risparmi
nessuno, soprattuito quella scrie di trasmissioni e di condut-
tor, di sindstra e progressisti, che tanti danni hanno compiuto
anche ¢ soprattutto a livello det movimenti di base.

Durante una riunione di un Comitato contro la Guerra del
Giolfo, una compagna, mise in discussione la riunione setti-
mamile del gioved] perché in contemporance con una nota
trasmissione televisiva [91]. Questo esempio & indicativo del
tipo di danno provocato da speftacoli del  genere.
Paradossalmente, nei primi momenti della Guerra del Golfo,
davanti al televisore ¢'erano forse miglisia di antimilitaristi,
che avrebbero avulo un-ruolo pid positive in strada invece
che in poltrona, a chicdersi perché mai in piscra ci [ossero
cosl pochi manifesianti, senza rendersi contro che la stessa
domanda proveniva da allre persone, anch'esse tutte davanti
allo schermo [57],

Del resto, all'interna di una secietd dominata dai media
elettronici "una volta rappresentata dal televisore, la rivolta
clfettiva non [..2..] pil necessaria™ [**].

O not

51 Bepenenzs persomale.

82 o quesin va aggiuats la censura Taita dalla mite dpssndo e le isizacive
antimalitarisie che pare s soea svalle in quel periode. Chi volesse nicostruine sl
altraversa i nodiziar 2 toverchbe davand ad on bed nulla

53 F, Colomba, Tefevistane: Io relth come spetacale, Bumpiani, Milano 1574, p.04
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Appendice

Tele cronologia: quaranta anni di storie

In quests aood di vita la v by poduto di-alterne foriune; polremmao
indhividuare guatiro periodi, ognuno con le sue paricolan caratfersticlc
riguardanti il tpo di progrumazione, il pubhlico di destinazions ¢ 1l
successn ottenuto, sia a livello dello spettatore passivo che a quella del
critici del mezin,

1954 Il tre gennaio iniziano le trasmissiond della R {con la
"domenica sporliva’ ).

1957 *“Caroscllo” & la prima rasmissicne pubblicitaria della tv ita-
Tinana,

1950 Conl'introdugone della registieazione magnetica (Ampex) ler-
mina l'epoca della tv sempre in direlta

1961 Il gquattro novembee viene insugurato il secondo cmale v
{con un felequiz). Due ministri de criticano  la
programmazione lelevisiva colpevele, secondo uno di essi, di
“aver introdotto Topgliatti e le bollerine nel enore delle
famiplic italiane™,

1962 Viene atmato il primo collegameito intereontinentale tramile
il saellite Telestar.

1963  La tv registra i primi due omicidi in dirctia, quello di LE
Kennedy e del suo presunto asspssino L. Oswald. La Chicsa
Cattolica Apostolica Romana, con un Decreto Concilisre
(fmter Mirifice), s occopa per la prima volla della
felevigiomne.

Il primo periodo (1954-1964) & quello della tv “ingenua” che piace
per forza di cose {come tutle le novita) sopratiulto ai prami fortunatl
possessori di un apparecchio, ma che git & stata bollata da numerdsi
intelletiuali come un media pericoloso manipoluors di coscienze. Un
crilico v racconta che, fino ai primi anni 60, la televisione veniva
guardata con sospetin negli ambient intellettuali e come egli stesso -
pur potendosclo penmettere - non possedesse un apparecchio lelevisivo
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[™]. La programmazione & inprontata wd un severo dgore, sia per il
penodo politico - caratierizzato dallo strapotere democristiane - ma
anche perché in quegli annd, fino all'introduzione dell' Ampex, tutte fe
trasmissioni andavano esclusivamente in diretta ¢ quindi devevano per
Tore di cose essere super controllate, Il successo del sistema venne
lavonto anche dalla congiuntura economica positiva di quegli annd, il

cogiddeita beon,
966 Sal mercato degli USA appare il primo videoregisiratore.

1962  Wiene prodotio il primo videoregistirilore a colori. Lo sharco
del primo wome sulla Luna & 1avvenimento televisive del

decenmio,
1591 Wiene pre<doto il primo videoregisiritone a cassclie,

1972 Iniziano anche in lalia le prime trasmissiond sperimentali a
colori. Il Pri minsccia di wscire dal Governo qualora la tv a
color venga introdotin subito.

1974 La Corte Costituzionale sunmette la possibilith di tv diverse
da gquella pubblica, ma solo via cave.

In un seconds momento {1964-1974) Ia v s mostra un utile
argine illa sovversione del “bicautio rosso™ (6869} del quale deserive
principalmente pli aspeit folcloristici ¢, in parte, quelli violend.
una v che tende a rassicurare i swoi spetialon: 1 valor elemi di “dio,
patriz, famiglia ece,”, siranno mantenoti almewo sul picsolo scherma
anche se fuon infuria Ia tempesta. Gl omlelletuali che Pavevano
condannata negli ami precedenti adesso hanno quasi i cimbiate idea
& commgue siinlercssuno pid da viciso al fenomeno televisivo, anche
st ancora criticamente  [**). YVerso la fine di questa fise il sistema
Bs0sle le prime vistose crepe vel suo Ninzionamento intemo (i primi
scioper nel settore sono di gueali annd), e d'altro canto gli spetiator
pissin dall'ingenuith inizale sd wa allenzone pit sospettoa,

[2% ] et ! ;
B Plicido, £ il fic ieote wed name 8 Pinpe, (0 “Deemila”™, supplementn o fz
Repwbbiica del P91 185, 12K L

311 Ero, ad esempia, ba comincisto a lavorre in ra dal 1955 {appena laugeriz) ¢
cantemponrsaments sciiveva il classico della critica di simistra ai mass modia
modemi, Apocafinicd & Imkeprat, Dompiaei, kilasn 1564,
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1975  Wiene spprovata la legge di niforma della Bai che conferma
sostanzzalmente il monoapolio pubblico del servizio.

1976 | produtton di Hollywood fanno coosa slle ditke produting de
videoregistratori. Upa nuova sentenra della Corte
Costituzionale rende legali le trosmissiom delle v locaili
anche via elers,

1977 Inmiziamo e trasmizsioni regolen a colod, 11 prinw gennaio
termina “Caroseilc™.

1979 Masoe 1e terza rede detlo Baod,
1080 Tpiria s trasmettere Cipale 5,

1981  Autentad in direita wv: Papa, Reapan, Sadat. Una senienza
della Cogte Costiturionale viela ad una ielevisione privata di
trasmettere un lelegiomale nazionale. La tagicn morte in
divetia di wn hambino cadulo in un pozeo segna linido della
trash-v.

1984 I Preton i tre citip oscurano aleone et televisive, Chmlche
giorno dope, un decrelo governative renderd possibile la
ripresa delle rasmission,

Il terzo periodo (1974-1984) coincide con i cosiddeni anni di
pinmbo, che nel mondo televisivo souo earatterizzati dalla nascita di
emittenti non contrdfate direttamente dallo Siato che in questa pringm
Fase s definiranno televisionn “libere™, in contrasto dirctto con la
schiavitd sofferta dalle dee reti rad. Per reaztone ol interoo delly v i
Slalo trovano posto programmi di neovo genere, assolutemente
impensabili nel periodo precedente, ed enlrano in profouda crisi le
tipiche trasmissiond, teleguiz e varieti, che avevano camllencrte la
vita delle reti pubbliche fino & questo momento, 11 secondo canale
viene appaliate alla “sinistra” ¢ i} pubblice si divide tm le due reti
pubbliche, ognuna cen i propi imelletiuali in serviZio permacnte
efletnvo dediti a tessere le lodi debi'una conivo Valira

1985 Indireta, da Bruselics, ln strage dello stadio, In Francia viene
irtrodotto il Minitel, in Tudia sarh ribattezeato Videotel,

1987 Enirp in funzione Udadice!, il sisiema di nlevamento
autamziticn debl'aenlio.
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1988 Approvato dal Consiglio de Minist il disegno di legge
sull'emitlenza radiotelevisiva che prevede alcune norme
antimonopolic.

1990 Viene approvata [a legge che disciplina il sisteina radiorelevi-
sive pubblico ¢ privaig,

121 LaGuepra del Galfo & 1"evento tv dell'anno.

1992 Con una [stmmione Pastorale (Aeratis Novae) 1o Chiesa s
oecipa dei progressi dei meen di comunicazione di massa,
poncipidmente televisivi. E' in vendita una videocasselta con
una biografia del Papa curata da uo ooto giomalista
televisivo. [ marine sharcano, in dirctta, sulla spisggia di
Mogadiscio.

1993 Muova regolamentazione del servizio pubblico della v
ialiany, | maggion prodution si accordano per uno standard
comune relative alla televisione ad alia definizione. La legge
appraovata nel 1954 viene solloposta a durissime critiche ¢
pruoposte di ffacimento totale dopo 1e inchicate gindiziarie
legate al filone antitangeati. 11 nwovo diretlore generale &
coinvaltoe in wne “scandalo™,

La Mo attuale (1984-1993) & guella indriata con la noemalizzazione
caratteristica depli anni '80. La oascita della terza rete (1979),
progettata come regionale ed in seguito regalata al partito di
opposizione parlamentare, insieme Wl raflflorzamento delle alire
televisioni che adesso si definiscono “commerciali™, cristallizza una
situnzione che cotve Doics via di uscita pud avere solo une rottura, 11
pubblico televisivo ha una apparentemente vasta scelta di emittenti «
Putilizzo di miss del videoregistratore, ha modificato almeno in parte
il moda di fruizione del mezzo, Gl intelleitwli che avevino criticato
Lz tv degli esondi diventano degli estinutor delle repistrazion d'cpoca,
specialmente se in bianeo e nero. Trionfano le produzioni serali:
tclefilm & telenowvelas.
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UMANITA® NOVA
settimanale anarchico

UMN'utopia possiblle ogni settimana anche grazie
agli abbonati. UMN'utopia che deve continuare.

Abbonamento annuo
lire 50 mila

Abbonamento semestrale
lire 26 mila

Abbonamento annuo pig libro
lire 65 mila

Abbonamento sostenitore
lire 100 mila
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